
PRO – Weltweite eingeschränkte GaranƟe 

Diese GaranƟe gilt für Fahrradprodukte der Marke PRO, die von oder für Shimano Europe B.V., 

High Tech Campus 92, 5656 AG Eindhoven, Niederlande, hergestellt wurden („PRO-Produkte“). 

GARANTIEZEITRAUM (2 JAHRE) 

EINGESCHRÄNKTE LEBENSLANGE GARANTIE (10 JAHRE) 

Jedes Produkt hat eine besƟmmte Lebensdauer. Für Lenker, Vorbauten und SaƩelstützen der Marke 
PRO 

ab dem Modelljahr 2017 geht Shimano von einer vernünŌigerweise zu erwartenden Lebensdauer von 

10 Jahren aus. Basierend auf den hohen Qualitätsstandards von Shimano garanƟert das 
Unternehmen, 

dass Lenker, Vorbauten und SaƩelstützen der Marke PRO ab dem Modelljahr 2017 bei normalen 

Bedingungen und sachgemäßem Gebrauch für 10 Jahre ab dem Datum des ursprünglichen 
Einzelhandelskaufs 

frei von Material- und Herstellungsfehlern sind. Um einen gülƟgen Anspruch im Rahmen der 

lebenslangen PRO-GaranƟe geltend zu machen, ist eine Registrierung des Kaufs unter 

[www.pro-bikegear.com] erforderlich. 

GARANTIEAUSSCHLÜSSE 

Diese GaranƟe deckt Folgendes nicht ab: 

• das PRO-Produkt, wenn es von einer anderen Person als einem autorisierten PRO-Händler 

modifiziert oder repariert wurde; 

• das PRO-Produkt, wenn es zu Vermietungs- oder gewerblichen Zwecken verwendet wurde; 

• das PRO-Produkt, wenn die PRO-Kennzeichnung oder die Seriennummer unkenntlich gemacht 

oder vom PRO-Produkt enƞernt wurde; 

• Schäden, die auf andere Ursachen als Material- und Herstellungsfehler zurückzuführen sind, 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf Unfälle, unsachgemäße Behandlung, Missbrauch, 

Vernachlässigung, fehlerhaŌe Montage, unsachgemäße Reparatur, unsachgemäße Wartung, 

Änderungen, ModifikaƟonen oder sonsƟge anormale, übermäßige oder unsachgemäße Nutzung; 

• Schäden, die während des Transports des PRO-Produkts entstehen; 

• Produkte, die nicht von oder für Shimano hergestellt wurden (unabhängig davon, ob sie zum 

Zeitpunkt des Kaufs zusammen mit dem Shimano-Produkt verpackt oder verkauŌ wurden); und 

• Schäden, die aus der Verwendung von Produkten resulƟeren, die defekt oder nicht mit dem 

PRO-Produkt kompaƟbel sind; und 

• Schäden, die auf normalen Verschleiß zurückzuführen sind, einschließlich, aber nicht beschränkt 



auf Schäden oder BeeinträchƟgungen der Oberflächenbeschaffenheit, der ÄstheƟk oder des 

Erscheinungsbildes des PRO-Produkts. Unter normalen Verschleiß fallen Schäden an oder durch 
folgende Teile von verstellbaren SaƩelstützen: Staubdichtungen, 

Gleitbuchsen, Tauchrohre, Kartuschen und Messingeinsätze. 

Diese GaranƟe sieht ausdrücklich die Reparatur oder den Austausch eines defekten PRO-Produkts vor 
und stellt 

die einzige im Rahmen der GaranƟe gewährte Abhilfe dar. Alle sonsƟgen Ansprüche oder 
Schadensersatzforderungen 

sind ausgeschlossen; dies gilt insbesondere für Neben- und Folgeschäden. 

 


